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BOAS-VINDAS

Sinta-se integrado a instituicao e aproveite, ao
maximo, sua formacao!

As orientacdes e informacdes necessarias para o inicio de suas atividades letivas
estdo disponiveis em materiais/tutoriais/manuais disponiveis em seu ambiente virtual,
mas caso ainda tenha duvidas, por favor busque apoio no polo de apoio presencial.
Aguardamos ansiosos a chegada dos nossos calouros para integra-los as diversas areas
do conhecimento.

Este Guia Académico foi organizado para informar e orientar os alunos. Todas as diretrizes
gue constam neste guia sdo importantes para o0 seu engajamento e interacdo com a nossa
instituicdo, sendo assim, vocé precisa conhecé-lo para conduzir e organizar a sua vida
académica.

Procuramos clareza para expor as diretrizes para facilitar a sua compreensdo. Conhecer
a organizacdo da Faculdade Eficaz e todos os seus mecanismos de funcionamento, é
imprescindivel para a sua tranquilidade e para o seu sucesso. Leia com atencdo todas
as orientacdes aqui contidas, elas sdao muito importantes para todo o seu percurso
académico.

Bons estudos!
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DIRECAO GERAL

A Faculdade Eficaz nasceu com o objetivo de promover a formagao consciente de cidaddos
Quanto aos seus direitos e deveres sociais, primando pela cidadania e solidariedade humana.
Nossa tarefa é trabalhar, com nossos alunos, habilidades e capacidades, para que sejam cidadaos

capazes de enfrentar as dificuldades cotidianas.

Em nossos cursos, buscamos a exceléncia educacional, seja por sua preocupacao diante do
avanco da ciéncia e datecnologia, seja perante aos anseios da sociedade moderna e democratica.
A Faculdade Eficaz se propde a ser uma mediadora dos conhecimentos ja produzidos pela
humanidade, uma ponte na articulacdo dos conhecimentos com os novos saberes, produzidos a
partir das experiéncias vivenciadas pelos discentes, que permeiam a construcdo do seu proprio
saber e, ainda, promover a integracdo desses conhecimentos pela mobilizacdo de competéncias

ja construidas, por sua ampliacdo e pela construcdo de novas competéncias.

Portanto, entendemos que a nossa finalidade é formar profissionais com competéncias e
habilidades para atuar no contexto complexo e contraditério da economia global, das politicas
e das mudancas sociais, que afetam diretamente a vida cotidiana, o trabalho e as formas de

organizacado e qualificacdo profissional.

“Feliz € o homem que acha sabedoria, e 0 homem que adquire entendimento”
Provérbios 3:13

Amanda C. Castro Chaves
Direcao Geral




APRESENTACAO
INSTITUCIONAL

A Faculdade Eficaz oferece aos alunos, as melhores condicoes para
que se apropriem do conhecimento relativo a area na qual pretendem
exercer a sua profissao.

A elaboragdo do programa de curso visa ofertar contelidos gerais e priorizar os especificos, para
que os estudantes aprimorem suas habilidades, ampliem sua visdo de mundo por intermédio da
cultura e do conhecimento técnico-cientifico e, a partir disso, tornem-se cidaddos mais ativos,

conscientes, criticos e aptos para atender as exigéncias do mercado de trabalho.

Priorizando o ensino em todos os niveis, a Faculdade Eficaz oferece cursos de graduagao, de
formacdo técnica, de extensdo e de pds-graduagdo. Todos esses cursos contam com um modelo
de financiamento préprio da faculdade, que apoia o ingresso do aluno. A curta duragdo dos
cursos é, também, uma maneira estratégica de colocar, ou recolocar, os estudantes no mercado

de trabalho de forma mais répida e eficiente.

PRINCIPAIS SERVICOS OFERTADOS

2° LICENCIATURA
EAD

SEMIPRESENCIAL POS-GRADUACAO CURSOS TECNICOS

Credenciamento da ~
Educacio Profissional Resolucao n° 3629/2018, de 02 de agosto de 2018

g;‘;?ni,“gﬁ‘g";{’;f Portaria n° 1515, de 22 de dezembro de 2016

Credenciamento . .
Faculdade Eficaz EAD Portaria n° 1010, de 20 de maio de 2019




UM POUCO DO NOSSO
PORTFOLIO DE CURSOS.

Gestao de Recursos Humanos

22 Licenciatura em Letras Libras

Administracao

Pedagogia

GRADUACAO

SEMIPRESENCIAL
Design Grafico
Gestdo em TI

Marketing

Producao Multimidia

Libras

POS-GRADUACAO

Estética e Cosmética
Psicologia da Educacao

Salde e Seguranca do Trabalho

MBA em Gestao empresarial
Marketing Digital e Branding
Neurociéncias

Gestao Hospitalar

E MUITO MAIS!

Estética
Enfermagem
Podologia

Radiologia

TECNICO

Seguranca do Trabalho
Administracao
Marketing

Aclicar e Alcool

E MUITO MAIS!

f
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HISTORICO DA INSTITUICAO

Fundada e sediada na cidade de Maring4- Parand, e com mais de 40 polos espalhados pelo Brasil, a

Faculdade Eficaz é uma Instituicdo de Ensino Superior que atua nas modalidades de ensino presencial

e ensino a distancia — EAD, credenciada pelo MEC através do Parecer CNE/CES

N° 253/2010.

conhecimento transformador.

2008 2005

CENTRO INAUGURAGAO DO
EDUCACIONAL INSTITUTO EFICAZ
EFICAZ *CURSOS PREPARATORIOS
2014 - CURSOS TECNICOS * CURSOS DE PGS-GRADUAGAO
INCORPORAGAO o)
FACULDADE
AMERICA DO SUL
+7 CURSOS DE GRADUAGAO

2017

INTERNACIONALIZACAO
ABERTURA DA UNIDADE EM EUA

+ POS-GRADUAGAO INTERNACIONAL MISSOURI EUA
+ INTERCAMBIOS

* CURSO DE GRADUAGAO
CREDENCIAMENTO
DO EAD > E
* CURSO DE GRADUAGAO ’

EVOLU(;AO EFICAZ
+ CRIAGAO DE 14 POLOS
+ POLO NA FLORIDA
+ CRIAGAO DE + 20 CURSOS NA MODALIDADE
TECNICO A DISTANCIA

2019

Faculdade Eficaz dispde de uma moderna estrutura de padrdo internacional,

Os polos de Ensino a Distancia — EAD, levam o método de ensino Eficaz a todo o Brasil.

Somos a educacao pratica para pessoas reais, isso é atitude para transformar!

tecnologia de ponta estd a disposicdo dos alunos. Para ter profissionais competentes com as mais

recentes demandas do mercado, investimos continuamente em novas tecnologias para oferecer o

2010

FACULDADE EFICAZ

+1° CURSO DE LETRAS LIBRAS
DO ESTADO DO PARANA

ABERTURA DA UNIDADE
DE UMUARAMA

+ CURSOS TECNICOS
EM UMUARAMA

+ COLEGIO EFICAZ

2022

REBRANDING

+ NOVO POSICIONAMENTO
DE MARCA

onde toda a



GRAU ACADEMICO

Tecndlogo € o grau académico conferido ao aluno que concluiuum
curso superior de tecnologia. Os cursos superiores tecnolégicos
tém como tarefa a formacdo de estudantes em area especifica,
0 que significa que o egresso desses cursos tem acesso aos
programas de poés-graduacao (especializacdo, mestrado e
doutorado). Os tecndlogos tém uma formacdao focada em uma
determinada area profissional.

Bacharelado € o grau académico conferido ao aluno que concluiu
o curso que oferta a modalidade bacharelado. Esses cursos tém
como tarefa a formacao em uma das areas da ciéncia, da arte
ou das humanidades, capacitando o aluno para compreender
fendmenos, sistematizar problemas e planejar solucdes.

Licenciatura € o grau académico conferido ao aluno que concluiu
o curso que oferta a modalidade licenciatura. Os cursos de
Licenciatura tém como tarefa principal a formacdo de professores
para atuacdo na Educacdo Basica, podendo atuar também
no Ensino Superior, mediante a continuidade dos estudos em
programas de pods-graduacdo (especializacdo, mestrado e
doutorado).




UNIDADES

Polo de Apoio Presencial

I) O Polo de Apoio Presencial é credenciado pelo Ministério da Educagao - MEC, no Brasil ou
no Exterior, préprio para o desenvolvimento de atividades pedagdgicas e administrativas relativas
aos cursos e programas ofertados a distancia. E no Polo que o aluno realizard as atividades de
tutoria presencial, aulas de laboratério, aulas presenciais, provas e podera utilizar toda a estrutura

tecnoldgica para contatos com a instituicao ofertante e/ou participante do processo de formacao.

Unidade Sede

") Credenciada pelo Ministério da Educacao - MEC, a Unidade Sede é responsavel por toda
administracdo e operacdao da modalidade a distancia no que diz respeito a secretaria académica,
estrutura pedagégica, financeiro, producao de material, ambiente virtual de aprendizagem, correcao

de atividades e apoio a distancia ao aluno.
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MISSAO

Promover ensino capaz
de transformar a vida das
pessoas e da sociedade.

VALORES

Competitividade

Cultura Empreendedora
Sustentabilidade

Eficacia

Etica

Qualidade

Respeito a Diversidade
Responsabilidade Social ’

Solidariedade
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DIFERENCIAIS DOS CURSOS
DA FACULDADE EFICAZ

Qualificacao Profissional de Rapida Duracao
chegue mais rapido ao mercado de trabalho;

ALTA TAXA DE EMPREGABILIDADE

80% dos alunos empregados.

W, NETWORKING _

80% das contratacoes sao definidas por meio de indicacoes.

COMPETENCIAS E HABILIDADES,

Habilidades Humanas, Comportamentais e Empreendedoras.

Formacao Humana e Comportamental

Um dos objetivos dos cursos oferecidos pela Faculdade Eficaz, é desenvolver competéncias
psicossociais essenciais para lidar com as préprias emocdes, como o autoconhecimento e o
cooperativismo para proposi¢cdo de solucdes, além de promover o senso critico e a visdo holistica. Um
outro aspecto caracteristico das acdes adotadas na instituicdo, € o desenvolvimento de habilidades
e competéncias comportamentais de acordo com o mercado de trabalho. Posturas e atitudes,

possibilitam ao nosso aluno o empreendedorismo de sua prdpria carreira.




CARACTERISTICAS DA
MODALIDADE DE EDUCACAO
A DISTANCIA

Caracteristicas da Modalidade de Educacdo a Distancia

) O contexto Global envolve a producdo acelerada de tecnologias e informagdes, no
qual rompe com o modelo posto no passado de educacdo, com a emergéncia de novas
necessidades. A tecnologia ndao é mais uma opcao, mas sim, uma diretriz.

ll) Todo o processo Educacional Envolvera: Duas Ac¢oes Interdependentes o Ensinar e o
Aprender.

lll) Os beneficios da Modalidade a distancia:
a — Condicdes Financeira.

b — Geogréficas.

c — Disponibilidade e Flexibilidade.

IV) Os diplomas e Certificados da Modalidade a distancia ndo possuem nenhuma distin¢cao
em relacdo aos cursos presenciais.

V) O aluno assume o papel de protagonista da modalidade. Se caracteriza pelo processo de
ensino e aprendizagem ocorrendo simultaneamente entre docente e aluno.




AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA

O AVA, na modalidade de ensino a distancia, representa a sala de aula, nele,
acontecem quase todas as atividades académicas e a disponibilizacdao de todo o
material de apoio e ferramentas de aprendizagem. Ambiente caracterizado pela
utilizacdo intensiva de tecnologia e de interacdo entre aluno, professor e equipe
pedagodgica.

GRAU ACADEMICO

I) O Profissionalizante

Grau conferidoao aluno que concluio curso a ofertaa modalidade Profissionalizante,
sdo responsaveis por ensinar conhecimentos necessarios para a realizacdo de uma
determinada profissdo, além disso, podem ter como objetivo o aprendizado de
assuntos bem especificos para profissionais ja inseridos no mercado de trabalho.

Il) O Técnico

Grau conferido ao aluno que conclui o curso a oferta a modalidade Técnico. Neste
nivel de formacado (técnico), ha trés modalidades de ensino: Integrado - com o
ensino médio; Concomitancia externa: o aluno faz o ensino médio e o técnico
paralelamente, um curso em cada escola; Subsequente - 0 aluno cursou o ensino
técnico apds a conclusdo do ensino médio.




PRIMEIROS PASSOS DA GRADUACAO
NA MODALIDADE A DISTANCIA

Ao fazer sua matricula na Faculdade Eficaz, vocé recebera um Registro
Académico - RA. Esse numero € a sua identidade académica e vocé precisara
dele em muitos momentos de sua vida académica, por exemplo, para
empréstimo de livros da biblioteca fisica e virtual, acesso a computadores nos
laboratérios, ao portal do aluno, a plataforma virtual de aprendizagem, verificar

suas faltas e notas.
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EQUIPE PEDAGOGICA

Todo material utilizado nas aulas da educacado a distancia da Faculdade Eficaz
€& produzido por professores especialistas, mestres e doutores com vasta
experiéncia em docéncia, palestras, publicacdes e reconhecimento no cenario
educacional. O modelo de ensino dessa modalidade abrange profissionais
que trabalham paralelamente para garantir o aprendizado do aluno.
A instituicdo mesmo produzindo excelentes conteldos, vem se aprimorando
cada vez mais no quesito de tecnologia, desta forma no primeiro semestre
de 2023 passa a ter também como material didatico a SAGAH, a qual integra
conteudo e tecnologia. Possuindo mais de 20 mil unidades de aprendizagem -
UAS - sendo estas baseadas em tecnologias ativas com acessibilidade e aulas
com objetos de aprendizagem diversificados.

Sao eles:

COORDENADOR DE CURSO TECNICO

O Coordenador de Curso Técnico tem como responsabilidade
supervisionar as atividades académicas , didaticas e disciplinares
do curso.

COORDENADOR DE POLOE
PARCEIRO

Responsavel pela operacdao do polo de apoio presencial.

['GZ1 PROFESSOR DA DISCIPLINA

8@ Profissionalcomespecializacao,mestradooudoutoradoresponsavel
pela elaboracdo dos conteudos e material didatico abordados na
disciplina.

TUTOR PEDAGOGICO ON-LINE

Profissional que atua na sede e responsavel pelos proces
operacionais de ensino e aprendizagem, realiza apoio refere
ambiente virtual e assuntos pedagdgicos aos alunos da mo
de Ensino a Distancia - EAD




METODOLOGIA
INSTITUCIONAL

1.Formacao Académica Eficaz

Todo desenvolvimento académico serd sustentado, através de conhecimentos técnicos
e tedricos, desenvolvidos a partir de problematizacdes, vivéncias e simulacdes do
ambiente organizacional, assim, promovemos uma aprendizagem baseada em habilidades
e competéncias alinhadas as necessidades do mercado de trabalho e comunidade. A
ossa metodologia busca promover e desenvolver o carater empreendedor do aluno,

onsequentemente transformamos a sociedade.

VIVENCIAS

(% Formacdo / §a\
_ Académica 8¥ 3
PROBLEMATIZAGOES Efi c a z ATIVIDADES

EM GRUPO
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2. Formacao Profissional Eficaz

A formacdo profissional, oferecida pela nossa instituicdo de ensino, visa disponibilizar ao
mercado de trabalho e a sociedade um profissional que possua habilidades empreendedoras,
tecnoldégicas, de lideranca, de conhecimento técnico e solucdes de problemas, de acordo com
as necessidades globais das instituicdes e organizagdes contemporaneas.




NECESSIDADES GLOBAIS DA INSTITUICAO
Organizacoes contemporanea

&

LIDERANCA

Formacao %ﬁ%
C%g Académica 3%

RESOLUGAO DE H CONHECIMENTO
PBUBL%MAS E fl Ccaz TECNICO/SISTEMICO

KoX
1,0
<
HABILIDADES

E COMPENTENCIAS TECNOLOGICAS
EMPREENDEDORAS

3. Formacao Para uma Vida Eficaz

Desenvolver competéncias psicossociais essenciais para lidar com as préprias emocoes,
se relacionar com 0s outros e gerenciar seus objetivos de vida, como autoconhecimento,
colaboracao e resolucao de problemas. Sendo assim, conteldos e praticas, que complementam
a formacao do individuo enquanto profissional e ser humano, compdem nossas unidades de
estudo e metodologia.

4

COMPETENCIAS
PSICOSSOCIAIS

©-©

fn

S &

- PROMOVER 0
RESOLUGAO DE SENSO CRITICO

PROBLEMAS VISA HOLISTICA

(B
KeF

OBJETIVOS AUTOCONHECIMENTO
DE VIDA



°
4. Metodologia
Um dos pontos centrais da nossa metodologia, € a comunicacdo efetiva que mantemos
com o mercado de trabalho da regido. Dessa forma, organizacdes situadas nas cidades da
regido metropolitana de Maringa e adjacéncias possuem cadeira permanente em nosso
colegiado.

Desse alinhamento podemos mensurar as demandas do mercado e desenvolver as
habilidades e competéncias necessarias para estes ambientes organizacionais, além disso,
podemos dividir cases de sucesso e problemas que necessitam de solucdo no universo
organizacional.

Nesse contexto, nossos alunos sdo provocados a ter contato com os problemas reais
que ocorrem na comunidade. H& também uma preocupacdo da Faculdade Eficaz no
tocante a Empregabilidade de seus egressos, facilitada através de convénios, feira de
empregabilidade, banco de curriculos e insercdo dos académicos desde o inicio de sua
graduacdo nessas instituicdes.

l
E Faculdade Mercado Garantia de
ACADEMICA
Eficaz de Trabalho empregabilidade
—
Alunos e Habilidades e
professores Competéncia

= |
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MODELO INSTITUCIONAL PLUS
+ (NIVELAMENTO)

O plano de nivelamento de aprendizagem consiste em facilitar o acesso e a continuidade dos
estudantes no ensino superior, subsidiando os docentes acerca de elementos basicos, de
forma que prossigam seus estudos de acordo com a carga horaria dos cursos especificos, ou
seja, visa promover o desenvolvimento de habilidades basicas ndo desenvolvidas em periodos
anteriores ao da série/ano em curso.

A instituicdo oferece trilhas de aprendizagem em forma de nivelamento para as disciplinas de

Portugués, Matematica e Informatica, lembrando caso os professores detectem alguma outra

necessidade em determinada turma, esta necessidade sera encaminhada para o colegiado e
este ird solicitar a direcdo geral.

Modulo Instituicdo, duracdo (1 semana): Objetivo - Acolher o académico, apresentacdo da
estrutura institucional, apresentar trilha do conhecimento referente a solicitacdes de servicos,
portal do aluno e ambiente virtual de aprendizagem e exibir a estrutura de apoio ao académico.
Avaliacdo no modelo de trilha de aprendizagem. Se encontra matriculado regularmente (no

modulo vigente).

CALENDARIO INSTITUCIONAL

DISCIPLINA 1

DISCIPLINA 2 DISCIPLINA 3

SEMANA
01

SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA ([SEMANA | SEMANA | SEMANA
02 o3 o4 05 06 o7 08 09 10

Aulas/
Material
Didético

Aulas/
Material
Didatico

Aulas/
Material
Didatico

Aulas/
Material
Didético

Aulas/
Material
Didatico

Aulas/
Material
Didético

Aulas/
Material
Didatico

Aulas/
Material
Didatico

Aulas/
Material
Didatico

Aulas/
Material
Didatico

Auto
avaliacdao

Aula
Pratica

Aula
Pratica

Revisdo
e Prova

Aula Tira
Duvidas

PRESENCIAL

Aula
Pratica

Aula
Pratica

Revisdo
e Prova

Aula Tira
Duvidas

Aula
Pratica

Aula Tira
Duvidas

1x/ sem. 1x/sem. 1Ix/sem. 1Ix/sem. 1Ix/sem. 1Ix/sem. Ix/sem. 1Ix/sem. 1Ix/sem. 1Ix/sem.

DISCIPLINA 3 DISCIPLINA 4 DISCIPLINA 5 DS CIREINAS
1,2,3,4,5
SEMANA | SEMANA |SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA |SEMANA | SEMANA | SEMANA SEMANA
" 12 13 14 15 16 17 138 19 20 21
Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/ Aulas/
Material Material Material Material Material Material Material Material Material Material
Didatico Didatico Didatico Didatico Didatico Didatico Didatico Didatico Didatico Didatico
Auto Auto Auto
avaliacao avaliacdo avaliacao
Auto
avaliagdo

Médulo

UTE]
Pratica

Ix/ sem.

Revisdo
e Prova

Ix/ sem.

Aula
Tedrica

Ix/ sem.

Aula Tira
Duvidas

x/ sem.

Aula
Pratica

x/ sem.

Revisdo
e Prova

1x/ sem.

Aula Tira
Duvidas

x/ sem.

Aula
Pratica

x/ sem.

Aula
Pratica

x/ sem.

Revisdo
e Prova

Ix/ sem.




MODULO INTEGRACAO
O objetivo é acolher o académico com as boas-vindas da Direcdo Geral e Coordenacdo

apresentando alguns aspectos importantes dos cursos técnicos e profissionalizantes.

Ficardo disponiveis no ambiente virtual do aluno, os tutoriais, orientacdes da Coordenacdo sobre
a metodologia, o processo avaliativo e estrutura de notas e informacdes necessarias para o
seu melhor desempenho, Calendario Académico, Regimento das Atividades Académicas, Guia
do Aluno da Graduacao, Guia dos Servicos de Atendimento Académico objetivo é acolher o
académico com as boas-vindas da Direcdo Geral e Coordenacdo apresentando alguns aspectos
importantes dos cursos técnicos e profissionalizantes.

Além das atividades a serem realizadas ao término de cada topico/unidade de aprendizagem
- estd disponivel para o aluno propostas de metodologia ativa, colocando o aluno como
protagosnista do seu proprio aprendizado. A seguir a trilha de aprendizagem da unidade/tépico

que o aluno tera a sua disposicao:

! icones de apresentacdo de contetido;

(CJ}) Desafios que ocorrem no dia a dia profissional;

\ ! U4
,O\ Dicas do professor ou profissional da area;

//" Saiba mais sobre o conteudo.
TUTORIA
Responsavel pelo suporte ao aluno, do ponto de vista académico e técnico,

articulando as suas duvidas com o professor conteudista e a coordenacdo. O

canal de comunicacdo sera através de plataforma virtual de aprendizagem, pelo

canal de mensagens com tutor.

;1 NOSSO MODULO

Responsavel pelo suporte ao aluno, do ponto de vista académico e técnico,
articulando as suas dlvidas com o professor conteudista e a coordenacdo. O
canal de comunicacdo serd através de plataforma virtual de aprendizagem, pelo

canal de mensagens com tutor.




| _II VIDEOAULAS

! b !! Sdo aulas gravadas que se referem aos fundamentos tedricos e conceitos
inerentes a disciplina, conforme estruturacdo do livro, dividido em unidades. Essas

aulas ficam disponiveis para download. Objetivo auxiliar o académico no processo

de aprendizagem.

COMUNIDADE DE CONHECIMENTO
Promover a interdisciplinaridade, integracdo e rede de contatos através
de conteldos contemporaneos. Certificacdo para atividade de atividade

complementar.

SISTEMA DE AVALIACAO E
PROGRESSAO - EAD

ATIVIDADE DE ESTUDO

~

-1~ . . . A
= |=Z||| Avaliam o aproveitamento e desenvolvem as habilidades e competéncias
el B . ~ ~ .

— desejadas na construcdo da formacao profissional e humana.

AVALIACAO REGULAR

e Representa uma atividade avaliativa que contempla o contelido da disciplina.
v = Para cada disciplina do mddulo, sera realizada uma avaliagdo regular (com
v =

peso de 6,0 pontos). A avaliacdo regular € individual e consiste em questdes
objetivas. Esta avaliagcdo tem peso de 6,0 pontos e sera aplicada segundo o

Calendario Académico.
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AVALIACAO SUBSTITUTIVA
Em casos que o aluno ndo atinja a média institucional que ¢é

6,0 pontos ou ndo faca a avaliacdo regular, ele terd a oportunidade de solicitar

via requerimento (dentro do prazo previsto em Calendédrio Académico) a
Avaliacdo Substitutiva Curso EAD (com peso de 6,0 pontos, ou seja, somente
o valor da nota da prova, serd substituida). Portanto ndo deixe de fazer as

atividades/exercicios, pois estas valem 4,0 pontos.

ESTRUTURA DE NOTAS




MOMENTOS PRESENCIAIS
NO POLO

AVALIACAO PRESENCIAL NO POLO

A Prova Curricular representa uma atividade avaliativa presencial que acontece no polo de
apoio presencial e contempla conteldo da disciplina. Para cada disciplina do médulo, sera
realizada uma prova curricular. A prova € individual, sem consulta e para realiza-la, vocé devera
apresentar um documento com foto.

AVALIACAO SUBSTITUTIVA

A Prova Substitutiva possibilita uma nova oportunidade para os alunos que ndo atingiram a

média de aprovacao da disciplina no médulo ou que ndo conseguiram realizar a Prova Curricular

ou a Prova Curricular. A prova representa uma atividade avaliativa presencial que acontece no

polo de apoio presencial e contempla conteldo da disciplina do médulo.

A prova Substitutiva tem custo, é individual e sem consulta. A solicitacdo da mesma devera ser

realizada dentro do prazo estipulado em calendario académico.

RECURSOS DE APRENDIZAGEM

U
e

AULAS CONCEITUAIS

Sado videoaulas gravadas pelos professores conteudistas, que possibilitam a
compreensdo dos conceitos tratados em cada disciplina de acordo com seu
conteldo programatico, bibliografico e livro didatico e estdo disponiveis para

download no ambiente virtual de aprendizagem.




E-BOOK (LIVRO DIDATICO)

Nosso material de apoio das disciplinas tedricas e conceituais é composto por
Livro Didatico dividido em unidades ou capitulos. Cada Unidade contempla
conteudo definido, através do programa da disciplina. Os E-books sdo elaborados
por professores doutores, mestres e especialistas em suas dreas de atuacdo. Esse

material é fundamental para que o aluno consiga desenvolver a aprendizagem.

CICLO DE ESTUDOS

Promove a interdisciplinaridade, a integracao e rede de contatos através de
contelidos contemporaneos. E composto de palestras e troca de experiéncias
que contemplam temas de diversas areas do conhecimento. As palestras e
atividades tém como objetivo apresentar temas contemporaneos e inovadores
para a formacao de um profissional ético, competente e comprometido com
a sociedade em que vive. Ha certificacdo do evento como horas de atividade

complementar.

A seguir a trilha de aprendizagem da unidade/topico que o aluno tera a sua disposicao:

! Icones de apresentacdo de contetido;

<C4¢) Desafios que ocorrem no dia a dia profissional,

\ ! 4
,O\ Dicas do professor ou profissional da area;

'o/‘ .
//" Saiba mais sobre o conteudo.




MATERIAL EXTRA

O material extra possibilita ampliar o conhecimento referente aos conteudos

abordados nas disciplinas, durante o médulo. No ambiente virtual de aprendizagem,

sdo disponibilizadas leituras complementares.

O material extra possibilita ampliar o conhecimento referente aos conteldos

— O — BIBLIOTECA DIGITAL/VIRTUAL
T

abordados nas disciplinas, durante o médulo. No ambiente virtual de aprendizagem,

sao disponibilizadas leituras complementares.

COMISSAO PROPRIA
DE AVALIACAO

A CPA - Comissao Prépria de Avaliacdo € o instrumento institucional utilizado para
autoavaliacdodos projetos, estrutura, corpodocente, equipetécnico-administrativo,
metodologia e ferramentas. De modo geral, avalia o que € entregue pela instituicao
a comunidade que integra a Faculdade Eficaz. Sua funcdo é detectar os principais
pontos a serem trabalhados para a melhoria continua da qualidade de ensino e do

desenvolvimento sustentavel de seu projeto.
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Os alunos, professores, colaboradores, equipe técnico-administrativa e membros da

comunidade avaliam os indicadores de qualidade e verificam os resultados em canais oficiais
de comunicacdo da instituicdo. A avaliacdo é individual e sem identificacdo, serd realizada
semestralmente, abordando conteldos quantitativos e qualitativos. Os resultados serdo
tabulados e compartilhados com a comunidade institucional, sendo exigido da equipe diretiva

um plano de acao, melhoria e desenvolvimento para as demandas identificadas

CPA EFICAZ

Comissao Proépria Avaliacao

ESTAGIO

E um ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa
a preparacao para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o Ensino
regular em instituicdes de educacao superior (Lei n. 11.788/2008). O estagio pode ser obrigatério

ou nao.




ESTAGIO SUPERVISIONADO OBRIGATORIO

E aquele definido no Projeto Pedagégico do Curso, cuja carga horéria é requisito
obrigatério para aprovacdo e obtencao de diploma. Para mais orientacdes devera
conhecer as normas, processos € etapas para cumprir a atividade de estagio
supervisionado obrigatério do curso.

ESTAGIO SUPERVISIONADO OBRIGATORIO

E aquele desenvolvido como atividade opcional, portanto, é aquele que ndo faz
parte da carga horaria do curso, porém € importante para o aprendizado do aluno,
ja que proporciona ao académico a oportunidade de colocar seus conhecimentos
em pratica, conhecer o dia a dia da profissdo, experimentar vivenciar e simular
processos do ambiente real de trabalho. A Lei n°® 11.788/2008 dispde que o
estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha a
ser acordada, devendo o estudante, em qualquer hipétese, estar segurado contra
acidentes pessoais. O artigo 3° da Lei n° 11.788/2008 prevé que o estagio nao
cria vinculo empregaticio de qualquer natureza. Deve-se, porém, observar 0s
seguintes requisitos:




1. Matricula e Frequéncia regular do educando em curso de educacao superior;

2. Celebracao de termo de compromisso;

3. Compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas
previstas no termo de compromisso.

A jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a
instituicdo de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seurepresentante
legal, contudo, ndo podera ultrapassar o previsto em lei. Segundo a Lei de Estagio
11.788, em seu Art. 8°, “E facultado as instituicdes de ensino celebrar com entes
publicos e privados convénio de concessdo de estagio, nos quais se explicitem
0 processo educativo compreendido nas atividades programadas para seus
educandos e as condicdes de que tratam os arts. de 6 a 14 da Lei 11.788”. Com
base nisso, a Faculdade Eficaz instituiu que, para que o aluno possa realizar o
estagio, é obrigatdria a celebracdao de convénio. O processo de contratacdo de
estagiarios e aprendizes € um processo composto por trés pilares: a instituicdo de
ensino, a empresa e o estudante.

Visando realizar a ponte entre esses trés pilares, o agente de integracao (ou
agente integrador) tem a funcdo de assessorar a captacao de estudantes para
inseri-los no mundo do trabalho, através das empresas parceiras, tornando o
processo de contratacdo mais facil, agil e seguro, tanto para as empresas quanto
para os estudantes. Dentre os servicos prestados por um agente de integracdo
(no caso do CIEE/PR) esta, desde o processo de selegcao de candidatos as vagas
abertas até a realizacdo de toda a parte contratual, juridica e administrativa. Além
disso, 0 agente é responsavel por acompanhar a situagao escolar do estudante,
garantindo todos os tramites legais.




CANAIS DE
COMUNICACAO

FALE COM O TUTOR
No Moodle (ambiente virtual de aprendizagem - AVA) o aluno podera clicar no icone «Conversar
com o “Tutor” e escolher um dos tutores para iniciar a conversa. Este meio de comunicacao,

possibilita ao aluno o apoio pedagdgico e académico.

SERVICO DE ATENDIMENTO ACADEMICO
O Servico de Atendimento Académico (SAA) é um outro meio de comunicacdo disponivel ao
aluno, para que ele possa se comunicar por telefone, WhatsApp ou e-mail com a instituicdo.

Estes contatos estdo divulgados no site da Faculdade Eficaz - www.faculdadeeficaz.edu.br.




OUVIDORIA

A Ouvidoria da Faculdade Eficaz acolhe a comunidade externa e interna (alunos, professores e
funcionarios de todas as unidades), em situacdes diretamente ligadas a instituicdo e aos aspectos
académicos e comunitarios. Ela realiza os encaminhamentos necessarios junto aos setores/
unidades competentes, auxilia na resolucao e prevencao de conflitos e no aprimoramento de
procedimentos e processos institucionais. Além disso cria subsidios para o desenvolvimento

institucional

1. Na recorréncia de falta de atendimento a solicitacao.

2. Depois de esgotadas as possibilidades de atendimento ou solucao pelas dreas competentes
da Instituicao.

3. Para apresentar sugestodes, elogios, reclamac¢do ou denuncia sobre os produtos ou servigos

oferecidos pela instituicao.




OUTRAS ATIVIDADES

PROJETO DE ENSINO

O Projeto de Ensino é um processo de desenvolvimento educacional ofertado pelos cursos ou
pelo polo de apoio presencial. Tem como objetivo promover o desenvolvimento intelectual do
aluno com atividades que aprofundem os conteldos programaticos da matriz curricular. Sua

promocdo se dara através da publicacdo de editais.

VISITA TECNICA

A visita técnica é uma atividade de ato educativo supervisionado, desenvolvida em ambiente

externo a instituicdo de ensino e/ ou polo de apoio presencial. Tem como finalidade ampliar
os conhecimentos na pratica e oportunizar a formacao integral do aluno com o mercado de

trabalho. Ela é coordenada por um professor do curso e deve ser supervisionada.
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SERVICOS ACADEMICOS

il

Ea renovacdo de matricula e os prazos para que o aluno realize a sua rematricula estao indicados

REMATRICULA

no Calendario Académico. O aluno podera realizar a sua Rematricula On-line pelo Portal do
Aluno. Caso ndo consiga realizar a sua rematricula on-line ou passar o prazo para realiza-la, o
aluno deve enviar um e-mail para financeiro@faculdadeeficaz.edu.br para tramitar a renovacao

de matricula.

DISCIPLINAS EM ADAPTACAO

A Disciplina de Adaptacao € gerada por motivos de transferéncias (interna ou externa), alteragao
na matriz curricular e alunos que solicitam reabertura de matricula. A matricula para essa
disciplina é automatica, conforme o mddulo a ser realizado, e tem custo. O aluno matriculado

em adaptacdes devera realizar todas as atividades e provas como uma disciplina curricular.




CURSO DE FERIAS
Ao final de cada semestre o aluno terd oportunidade de realizar a disciplina novamente através
de um formato concentrado e aplicacdo de uma avaliacdo final no curso de férias, de acordo

com portfélio ofertado pela instituicdo podendo ter até (4) quatro disciplinas em regime de

dependéncia.

DISCIPLINAS EM DEPENDENCIA

A Disciplina de Dependéncia (DP) é realizada se houver reprovacdao na disciplina do médulo.
A disciplina sera ofertada novamente no mesmo modulo no ano posterior em que o aluno
reprovou. E possivel ter até (4) quatro disciplinas em regime de dependéncia. Essas disciplinas
tém custo. O aluno matriculado em dependéncia devera realizar todas as atividades e provas

como uma disciplina curricular.

RETENGCAO
O aluno que reprovar em mais de 4 ( quatro ) disciplinas ficara retido na série,

de modo a cursar as disciplinas pendentes.

COLACAO DE GRAU

A Colacdo de Grau é o ato oficial da Faculdade Eficaz, no qual é conferido grau académico aos
concluintes dos cursos de graduacao, realizada em sessdo solene e publica, presidida pela
diretora geral da instituicdo. Sé poderao colar grau os alunos aprovados em todas as disciplinas
da matriz curricular do curso, ter cumprido a carga horaria minima das atividades académicas
complementares, estar em dia com os documentos solicitados no ato da matricula e estarem

em situacado regular junto ao Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE)
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REABERTURA DE MATRICULA

A Reabertura de Matricula possibilita ao aluno retomar os seus estudos na Faculdade Eficaz -

EAD a qualquer momento.

CERTIFICADO DE CONCLUSAO DE CURSO
O Certificado de Conclusao de Curso é entregue ao aluno no ato da colacdo de grau. O certificado
€ emitido pela instituicdo de ensino em carater provisério, emitindo, posteriormente, o diploma,

apos a solicitacao do aluno.

DIPLOMA
O Diploma é emitido pela instituicdo de ensino superior e comprova que o aluno completou

integralmente o grau académico. Ele devera ser solicitado pelo aluno via requerimento.

ALUNO EGRESSO
Aluno Egresso é aquele que realizou e finalizou o curso de graduacdo independentemente
do ano da sua conclusdo. O aluno egresso podera solicitar beneficios de descontos para uma

nova matricula (graduacao e/ou pés-graduacao) na Faculdade Eficaz.

REGISTRO ACADEMICO (RA)
O Registro Académico (RA) é o cadastro da matricula do aluno na instituicdo. Cada aluno
possui seu nimero de identificacdo, usado para acessar o portal do aluno e para manter o

vinculo com a instituicdo.

TRANSFERENCIA INTERNA DE MODALIDADE (EAD)

Processo de Solicitacdo de Mudancga de Curso dentro da prépria pagina da instituicdo.



TRANSFERENCIA EXTERNA E/OU APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

Processo recebido na Faculdade Eficaz como forma de ingresso, no qual o aluno solicitante
deverd estar regularmente matriculado em outra instituicdo de ensino, existindo a possibilidade
de convalidacdo de disciplinas, levando em consideracao sua carga horaria e ementa ja

finalizada e aprovada.

ALTERACAO CADASTRAL
A Alteracdo Cadastral deve ser realizada por meio do portal do aluno, caso as informacdes, como

mudancgas no nome, endereco, telefone, e-mail e estado civil, sejam alteradas. Essas alteracdes

sdo fundamentais para o bom andamento dos processos académicos.

CANCELAMENTO E/OU TRANCAMENTO DE MATRICULA
O Cancelamento e/ou Trancamento de Matricula implica no desligamento das atividades
pedagdgicas e administrativas do aluno com a instituicdo de ensino. Este procedimento é

realizado no portal do aluno ou no polo de apoio presencial.

AVALIACAO INSTITUCIONAL - CPA
A Avaliacdo Institucional possibilita que o aluno avalie diferentes indicadores de qualidade

ofertados pelos modelos pedagdgico e Administrativo da Faculdade Eficaz.

DECLARAGAO DE MATRICULA
Documento que informa e comprova o vinculo académico junto a Faculdade Eficaz, emitido

mediante solicitacdo do aluno via requerimento.
CARTEIRINHA DO ESTUDANTE EFICAZ

Documento que atesta o vinculo de estudante a Faculdade Eficaz, deve ser solicitada via

requerimento.
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COLACAO DE GRAU ESPECIAL

A Colacao de Grau Especial pode ser solicitada pelo aluno que ndo conseguiu participar da
colacdo de grau de sua turma ao apresentar justificativa e documentacdao que comprove o
motivo de sua auséncia ou, quando o aluno necessita apresentar documento de conclusdo do
curso de forma oficial para comprovacao em situacdes de concurso e posses. Porém, somente
serd realizada a colagcao de grau especial mediante autorizacdo da Coordenacdo e Direcdo

Geral, apds andlise de documentacdo comprobatoéria. Deve ser solicitada via requerimento.

MUDANCA DE CURSO
Servico destinado a solicitacdo de mudanca do Polo de Apoio Presencial para dar sequéncia a
graduacdo na modalidade EAD em outra cidade ou Estado. Este procedimento é realizado no

portal do aluno ou no polo de apoio presencial.

MUDANCA DE POLO
Servico destinado a solicitacdo de mudanca do Polo de Apoio Presencial para dar sequéncia a
graduacdo na modalidade EAD em outra cidade ou Estado. Este procedimento é realizado no

portal do aluno ou no polo de apoio presencial.

TRANSFERENCIA DE MODALIDADE
Servico destinado para mudanca de modalidade de ensino presencial para a educacao a

distancia e vice-versa. Essa solicitacdo é realizada via requerimento.




INFORMACOES SOBRE
O SETOR FINANCEIRO

CANAIS DE ATENDIMENTO:
E-mail: financeiro@faculdadeeficaz.edu.br
e cobranca@faculdadeeficaz.edu.br

HORARIO DE ATENDIMENDO DA TESOURARIA:
de segunda-feira a sexta-feira de 9h as 20h

e sabado de 8h as 12h






